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VPRED
(Verejny plan reseni evaluaénich doporuceni)

Databaze vSech doporuceni z evaluaci OP LZZ,
pfijatych opatfeni a vysledku

Vytvorena v roce 2010 v reakci na rostouci pocet
doporuceni

OznacCena Evropskou komisi jako dobra praxe
KazdoroCné aktualizovana

Platny VPRED verze 3 schvéaleny PSE 1. 12. 2011
verejne dostupny na http://www.esfcr.cz/folder/4889/

Od 2011 Excel s moznosti vyhledavat doporuceni dle
témat, zakazek, stavu feSeni, garantu apod.
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VPRED - stavy feseni doporuéeni

4 pozitivni stavy

* novy ukol
e Vreseni
e Ceka se

v splnéno

2 negativni stavy

v neakceptovano

v feSeno nezavisle na
doporuceni
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VPRED

FAIN™ B R = OPLZZ_VPRED verze 3 - Microsoft Excel = EP ZE
Domi VioZeni RozloZeni stranky Vzorce Data Revize Zobrazeni o @ = = ==
s = ] f . P =) = r ;
A PR =) . 3] Podminéneé formatovani - = VioZit - 3 -
j Calibri - 11 - A A = Obecny - | = = ‘?K]j L?a
3 - {5 Formatovat jako tabulku ~ 5% Odstranit ~ j' =
WioZit B 7 U -~ - | fpe A - as ~ i-@ - o6 oo | €22 £00 . . i _ Sefadita Majita
- - 4 - - == = ° -00 0| [ styly buriky ~ b=l Format ~ <2~ filtrovat * wybrat =
Schranka Pismo Zarovnani Cislo Styly Burnky l.JrJra\.-}-'
1 Upozornéni zabezpedeni  Byly zakazany automatické aktualizace propajeni. Povolit obsah xx
123 - I -
rF
-
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VPRED - VefFejny plan Feieni evaluaénich doporuéeni OP LZZ - ndvrh verze 3 (11/2011) k projedndni Pracovni skupinou pro evaluace 1.12.2011
Oblast Vize a | Autor f Zdroj (t).
- - 'j 1 Staw
strategie z jake evaluace Spoluprac {vyberte z =
Kéd | Odboru fizeni | pochdzi, napi. Doporuéeni Garant pilg Aktivity vedouci ke splnéni doporueni r‘;:eufraci Vysledek
pomoci z ESF ROV 2011 - b
= -~ | (8L MPST_ apod.) [ - - - - -
0027 |2, Projektya Evaluace wve wvazbé | Uvadét postup stanoveni cilowe 81 -Tym splnéno 6/2010: V ramci revize metodik byla ukotwena povim
jejich wysledky |na monitoring hodnoty indikitort v projektové Indikitor wysuitlit zplsob stanoveni cilové hoednoty indikdtord
2009 - Fadosti v projektové Zadosti. Prob&hla dprava Benefit7+, kter
wyhodnoceni obsahuje pfislusné pole
indikdtorowe
28 soustavy [DHW)
0028 |2, Projektya Evaluace 2009 PO 4 - Vyhodnotit indikator 430702 |81 -Tym splnéno 11/2011: le rafazeno do zadani evaluace indikitord, |
jejich wislediy Efektivnost podpofenych projekrd i |Indikitor vyhlaZeni je planovano do konce roku 2011,
u PO 4 [ziskat informaci o
29 efektivnosti projekot v PO 4
2029 | 2. Projektya Evaluace 2009 PFi hednoceni dsp&Enosti 812 - splnéno 6/2011: FThodnoceni indikitord wsledku PO & bylo
jejich wyslediy implementace OP LZZ vzit v potaz Evaluace uskutetnéna k terminu 5. 1. 2011 v ramci Reéniho of
indikdtory wysledki [tj. 07.46.13 a wyhodnoceni OP LZZ 2010. V ramci indikatoru 07.46.;
43.06.00) také z hlediska PO & tspéEnych absolventd kurzd —celkem, tj. Pofet podp
[{Technicka asistence) osob, ktere ziskaly kvalifikaci/doklad o kvalifikaci, kde
hodnota je 500) byla dosazena hodnota na drovni 133
tspéEnych absolventd kurzi. Z vEcného hlediska byla
dvojndsobné prekrofena pivodni cilova hednota toh
indikdtoru stanovena v programu. (Proto byla hodnot
indikdtoru 07.46.13 vykazovaného v prioritni ose 6 —
pomoc v ramci revize Operatniho programu v lete 20
nawyiena z pivodni cilové hodnoty 500 na cilovou ho
30001 Druhv indikitor 43.06.00 [Mira éeroani orostie ©
H 4 r H | prehled doporuceni grafy_doporuceni_2010 grafy_doporuceni_2009 srovnani_2009+207)] 4 | 111l | »
Piipraven | Podet: 4 ||EEH|[O] 1] 75% L]
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VPRED

Manazersky nastroj

Verejny = zverejnovani
Plan = planovani
Reseni = monitorovani

Evaluacni nastroj
Evaluacnich = meta-evaluace
Doporuceni = databaze/archiv
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Manazersky nastroj — silné stranky

* Prehledna a snadno pfistupna databaze podnétu,
napadu a kritickych zamysleni k nejruznéjSim oblastem
Implementace

* Snadné monitorovani plnéni (reporting vuci MV, EK,
podklad do VZ2)

* Provazani na VIZE A STRATEGIE




Manazersky nastroj - monitorovani

Pocet prijatych doporuceni dle stavl plnéni
k1.12. 2011

~ Novy ukol
=V feSeni
= Splnéno
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Manazersky nastroj
— slabiny a jejich reseni

~y &b &l

* Neunikatni garanti

urceni unikatniho garanta + spolupracujicich

* Monitorovani spiSe na urovni ¢innosti nez vysledku

vétsi ddraz na popis vysledku

« Ztracejici se vazba na zjisténi. Mozna desinterpretaci pri

formulaci opatreni

interni evaluacni jednotka = nutno hlidat!
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Meta-evaluacni nastroj — silné stranky

Silné stranky

« Snadny prehled doporuceni dle evaluacCnich
zakazek, dodavatelu a stavu

« Komparace dle pozitivnich vs. negativnich stavu
v ramci jedne zakazky nebo mezi zakazkami

« Komparace dle roku Evaluacniho planu
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Srovnani doporuceni 2009 vs. 2010

V kazdém roce stejny pocet evaluaci (3) podobného typu a
rozsahu (1 x ROV + 2 x specificky zamérené studie)

Evaluace 2009: Celkem 147 doporuceni ze tri studii!!

Je to dobre nebo Spatné?
A proc?




VPRED jako meta-evaluaéni nastroj

Evaluaci 2009
dle pocétu poskytnutych doporuéeni

160 -
140 -
120
100 -
80 -
60 -
40 o0 48
2 33
20 +
O - T T T |’/z
Evaluace ve vazbé RocCni operacni Organizace Celkem
na monitoring —  vyhodnoceni OP evaluac¢nich
vyhodnoceni LZZ 2009 fokusnich skupin
indikatorové (RegioPartner) OPLZZ a
soustavy (DHV) evaluacniho
workshopu

(Navreme Boheme)
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Evaluace 2009: chyby pocatku...

Zadavatel Externi evaluator

* Programovy cyklus — uvodni « Snaha formulovat maximum
faze OP: ,Hlad po doporuceni casto
doporu&enich: Cim vice tim vagni, nepfriliS podlozena
lépe!?” doporuceni (domnénky, nazory)

« Pozadavek na evaluatora, * Nedostatecna syntéza zavéru
aby formuloval ke kazdému mnoho parcialnich a
zjisténi i doporuceni: neprovazanych (¢i dokonce
,Co s tim mame délat?” protifeCicich si!) doporuceni

Kontext: Diskuse o hranici, kde koncCi evaluacni a kde jiz zaCina
expertni a manazerska prace? Diskuse o tom, co ma vilastne
splnovat evaluacni doporuceni?
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Evaluace 2010: pouceni a naprava?

Zadavatel

VétSi duraz na kvalitu a
syntézu doporuceni v ToR, pfi
jednanich s evaluatory

Vytvoreni zakladnich
standardd doporuceni (viz
ToR)

Revize starsich doporuceni
(vytvoreni kategorie ,feSeno
nezavisle®)

Slucovani podobnych
doporuceni v ramci jedné |
vicero riznych studii

Externi evaluatori

« Snaha o vySSi pfidanou
hodnotu (propracovanost)
doporuceni

« Snaha o vétsi syntézu dil€ich
doporuceni

« Snaha o vysSi formalni kvalitu
a uzivatelskou privétivost
doporuceni (strukturace
doporuceni, uréeni adresatu,
zavaznosti a reSitelnosti,
agregace doporuceni do
prehledu a jejich tfidéni dle
temat)
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Evaluace 2010: pouceni a naprava?

Evaluace 2010
dle poétu poskytnutych doporuéeni

pocCet doporuceni
60 -
50 -
40 -
30 B 38
20 -
104 L
0O - I I I r
Rocni operacni Evaluace Komunikace a Celkem
vyhodnoceni principu publicita 2010
2010 (IREAS partnerstvi 2010 (Naviga4)
centrum) (IREAS
centrum)
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Evaluace 2010: pouceni a naprava?

Srovnani celkového poc¢tu doporuceni rok 2009 a 2010

160 -
140 -

147
120 - 19
100 -
80 -
60 -

104 2009

2010

Akceptovana Neakceptovana Celkem

doporuceni doporuceni
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Otazka (ne)aktualnich doporuceni

Pretrvavajici problém = mnoho doporuceni vécné
spravnych, ale Casoveé neaktualnich (zvlasté v ROVech).
Od ucineni zjisteni do odevzdani evaluacni zpravy uplyne
casto dlouha doba a mezitim se program stale vyviji. Navic
| po odevzdani zpravy probihaji dalsi jednani zadavatele k
obdrzenym doporucenim.

Co delat s doporucenimi, ktera jsou fakticky spravna,
ale v dobe projednani adresaty a navrhovani opatreni
Jiz neaktualni?
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Otazka (ne)aktualnich doporuceni

Roc¢ni operacéni vyhodnoceni 2010
(IREAS centrum)

® akceptovana
doporuceni

® doporuceni
reSena nezavisle

neakceptovana
doporuceni
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Dva mozné pohledy

Evaluacni ,,plevel“? Ale i ,,plevel” se da vyuzit!

Z&dna pridana hodnota Sice negeneruji zmeény, ale mohou nam
— negeneruji hove zpétné a nezavisle potvrzovat, zZe to, co
aktivity, zmeny, zlepsSeni delame, délame spravne!

(chybi kauzalita)

Ma smysl je evidovat pro pfip. dodateCnou
Adresati reaguiji argumentaci vuci donorovi, verejnosti,
zmateneé partnerim, apod.
(akceptovat/neakceptov
at?) €i podrazdéné (k
perL TG ) Soucasna praxe: Zarazeni do stavu

feseno nezavisle* ve VPRED
Nema smysl je evidovat  Aje ... budeme tak postupovat i nadale?
ve VPRED
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Mozny namét pro praci CES?
Standardy evaluacniho doporuceni?

Mozné prvky... k budouci diskusi?

1)

2)

3)

4)

Fakticka spravnost: doporuceni je zalozeno na faktech,
skutecCnosti, pravde.

Metodologicka spravnost: doporucCeni zietelné vyplyva z
evaluacni kauzality: zadani — metodologie — sbér dat — analyza

a interpretace dat — formulace dilCich zjisténi/doporuceni — syntéza
zaveru a doporuceni.

Klientska orientace: doporuceni je pro zadavatele-klienta
prakticky vyuzitelné, tzn. je aktualni a realistické

Uzivatelska privéetivost: doporuceni je nejen srozumitelné
formulovano, ale jeho rozsah a forma je ,user-friendly”: pfehledna,
zahrnujici dle potreby abstrakty, vizualni prvky a podkladové
materialy snadno dohledatelné dle odkazu.

MP) ” OPERACNI PROGRAM  PODPORUJEME
p—y N h LIDSKE ZDROJE VAS! BUDOUCNOST
= r FWIOPA e - www.esfcrcz

A ZAMESTNANOST




Evaluacni doporuceni jsou to,
na co se uzivatelé divaji nejvice,
CO Se Jejich prace nejvice dotyka

a co proto take nejvice Kritizuji

nebo naopak nejvice ocenuji.

Proto je snaha o maximalni kvalitu doporuceni
zasadni pro pozitivni vnimani evaluaci a duveru uZivatelu
v jejich prakticky prinos!
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Dekuji za pozornost

evaluace@mpsv.cz




