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O cem to bude

= Evaluace v UNDP, evaluacni jednotka, prace se zavery z
evaluaci v UNDP

= Spoluprace UNDP a CR v evaluacich &eské ZRS, pilotni
rocniky externich evaluaci 2010-11, /lessons learned




Evaluacni strategie UNDP

= Cinnost evaluaéni jednotky UNDP HQ (Evaluation Office - EO) je
zakotvena v tzv. Evaluation Policy a nekolikaletém planu Cinnosti. Oba
dokumenty schvaluje Executive Board UNDP.

= V r.2009 zadala EO v souladu se zminénou strategii /Independent
Review of UNDP Evaluation Policy, tzn.vyhodnoceni vlastni evaluacni
funkce. Hlavni zavéry:

= Evaluacni strategie UNDP je relevantni, mifi spravnym smérem.

= \lyzvy existuji v jejim naplnovani, napr. v evaluabilité (méritelnosti
vysledkl) aktivit UNDP, v systémové garanci nezdvislosti E.O., apod.

= Nejvétsi problémy byly zaznamenany v kvalité a uziteCnosti
decentralizovanych evaluaci (fizenych pobockami Ci region.centry)




Evaluacni strategie UNDP - 2011

= v navaznosti na toto Review zpracovala EO doplnénou verzi evaluacni
strategie (tj. Evaluation Policy) platnou od schvaleni vykonnou radou v
lednu 2011

= priklad uprav: zpresneni schvalovani rozpoctu EO a procedury
jmenovani reditele/ky EO, oba kroky smérujici k upevnéni nezavislosti
EO v ramci organizacni struktury UNDP

= Normativni stranka: nezavislost, etika - nestrannost, pouzitelnost pro
rozhodovani, kvalita, jasné definovany cil

= Principy: lidska prava, rozvoj, OSN a globalni partnerstvi, narodni
kontext, fizeni orientované na vysledky




Evaluacni jednotka UNDP HQ (EO)

= odpovédna v obsahovych vécech (napfr.zavéry evaluace) primo
vykonné radé UNDP; v praktickych, procesnich vécech odpovedna
administratorce (Administrator)

= feditel/ka jmenovana administratorkou po konzultaci s v. radou na 4
roky (mandat mUze byt 1x prodlouzen), po vyprseni musi reditel
opustit UNDP (ochrana nezavislosti EO)

= v soucasné dobé ¢ita 23 pracovnikl (v€. provoznich a asistentskych
pozic)




Typy evaluaci v UNDP

= V\yhodnocovani probiha na 2 stupnich:

= Komplexni evaluace ve vSech regionech plisobeni UNDP
rizeny tzv. nezavislou formou z Evaluation Office, HQ
New York (independent evaluations)

= Decentralizované evaluace (jak vysledkt=outcomes, tak
projektl) rizeny jednotlivymi Country Offices, resp.
regionalnimi centry, napr. BRC (decentralized
evaluations)




Nezavislé (komplexni) evaluace EO

= Evaluacni jednotka v NY HQ pripravuje nezavislé
evaluace téchto typu:

= Assessment of Development Results (vysledky ptusobeni
UNDP v dané partnerské zemi)

= Tématickeé evaluace napfic riGznymi zemémi pusobeni
UNDP




Priklady komplexnich evaluaci v UNDP

Assessment of Development Results — cca 10-12 vyhodnoceni rocng,
nedavno napft.:

= ASIE/EVROPA: Indonésie, Kambodza, Gruzie
=  AFRIKA/LAT.AM.: Somalsko, Zambie, Kolumbie, Chile
= Regionalni program pro Evropu a SNS 2006-10

Tématické evaluace: nedavno napt. prispéni UNDP k posilovani mistnich

samospray, prispéni UNDP k prevenci prirodnich katastrof (vse
celosvétové)




Evaluace a trendy v ptuisobeni OSN

= V souladu s cilem koordinovaného pusobeni agencii OSN (delivery as
one) se planovani aktivit UNDP fidi zastresujici dohodou agencii OSN s
partnerskou zemi, tzv. UNDAF (UN Development Assistance
Framework)

= tudiz jsou v nové ev.strategii planovany také evaluace UNDAF ve
vybranych zemich

= podobné je kladen rostouci dtraz na spolecné evaluace (joint
evaluations), zahrnujici alespon vice agencii OSN nebo primo OSN plus
dalsi donory v dané zemi




Prace se zaveéery evaluaci, jejich vyuziti

= EO UNDP zverejnuje na internetu vSechny evaluacni zpravy i zaznamy
zapracovani jejich doporuceni (management response)

= EO usiluje o rozsireni povedomi o ev.zpravach v ramci organizace i
mimo ni;
a zejména o vyuzivani zavérl pri rozhodovani managementu UNDP o
dalsim postupu (oba kroky vsak neni snadné docilit)

= EO dohlizi také na vyuziti zavérd z decentralizovanych evaluaci
jednotlivymi Country Offices




Pfedstaveni spoluprace MZV CR & UNDP BRC

= MZV CR vyslalo pracovnika rozvojového odboru do Regionalniho centra
UNDP v Bratislavée (pfi tzv. Czech Trust Fund)

= Cil 1: provést pilotni dva rocniky externich evaluaci (2010, 2011)
= Cil 2: pfenos know-how od UNDP jako zku$eného aktéra na MZV CR

= predmeéetem téchto evaluaci je pouze bilateralni rozvojova spoluprace
CR (ZRS CR), nikoli aktivity UNDP

= Trocha historie — Rozvojoveé stredisko, nezavisla evaluacni funkce na
MZV, financni prostredky v oddélené kapitole roCniho planu ZRS




Pilotni rocnik 2010: 3 evaluace, 6 projektu

= vybrany 2 tématicky pribuzné projekty na 1 evaluaci (kompromis v
rozsahu mezi jedinym projektem vs. komplexnim vyhodnocenim ZRS v
dané zemi Ci sektoru, poptavany firmy i jednotlivi konzultanti)

= pouze prioritni zemé a v nich pouze pokracujici sektory rozvojové
spoluprace (Afghanistan kvili bezpeénostni situaci zatim vynechan)

= MONGOLSKO: rostlinna vyroba

= BOSNA a HERCEGOVINA: zivocCiSna vyroba - slechténi skotu; rozvoj
venkova prostrednictvim drobné produkce

= MOLDAVSKO: nakladani s odpady, sanace ropného znecisteni




Rocnik 2011: planovano 6 evaluaci, 12 projektu

= vybrany 1-3 tématicky pribuzné projekty na evaluaci

= prioritni zemé s programem, pokracujici sektory; dale Srbsko (prioritni
bez programu spoluprace); projekt v oblasti vzdélavani a osvéty

= ETIOPIE: vzdélavani

= MONGOLSKO: primysl, energetika

= BOSNA a HERCEGOVINA: primysl, Zivotni prostredi
= SRBSKO: zivotni prostredi

= MOLDAVSKO: socialni sluzby, vzdélavani

= CR: zvy$ovani povédomi vefejnosti o rozvojové problematice




Lessons Learned (1)

= Realisticky ¢asovy horizont: zkusenost potvrdila potfebu 6 mésicti od
zaCatku pripravy zadavacich podminek (ToR) do findlni evaluacni zpravy
(pro projektové evaluace, komplexnéjsi by vyZzadovaly déle)

= Kontinualni zapojovani zainteresovanych stran (stakeholders) zejm. v
referenénich skupinach - napf. zastupitelsky ufad CR v partnerské zemi,
gestorské ministerstvo, atd. (nejlépe od samého zacatku)

= Jednim z cill je vlastnictvi (ownership) evaluace nadchazejicimi
uzivateli zavért a doporuceni (zpravidla ¢lenové referencni skupiny)




Lessons Learned (2)

= rozSireni a propagace evaluacnich zprav (dissemination) v ramci

vV eV /

CR, pfesto nesmi byt podcefiovano)

= zverejnéni evaluacnich zprav, resp. shrnuti, na webovych strankach —
krok citlivy, ale zadouci za predpokladu zajisténi elementarni kvality
evaluaci

= konstruktivné pojata diskuse nad zapracovanim x odmitnutim
jednotlivych doporuceni (management response) jednim z kliCcovych a
citlivych krokd, musi byt vénovana nalezita pozornost




Odkazy

= Evaluacni jednotka UNDP HQ, New York
http://www.undp.org/evaluation/

= Evaluation Resource Centre, UNDP EO, New York
http://erc.undp.org/index.html

= Regionalni centrum UNDP v Bratislavé http://europeandcis.undp.org/

= Cesky svéfenecky fond p¥i UNDP
http://europeandcis.undp.org/home/ed/show/4A18EA7F-F203-1EE9-
BD109A0B2D6BE341




Shrnuti

Evaluace a jejich relativni nezavislost

Evaulace jako ,, usudek” (judgement)

Evaluace jako proces uceni se a zpétné vazby

Kontext a relevance

Dobry start evaluaci rozvojovych projektt v CR




