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Vyuziti konceptu behavioralni adicionality pro hodnoceni programti na podporu podnikani
Vladislav Cadil

Technologické centrum AV CR

Abstrakt

Cilem prispévku je predstavit koncept behavioralni adicionality jako mozny koncept pro hodnoceni
dopadl programi na podporu podnikani. Dopady obvykle byvaji hodnoceny na zakladé koncept
adicionality vstup( ¢i adicionality vystupt. Adicionality vstupu zjistuje, zda ziskana podpora iniciovala
dalsi vstupy na strané prijemce, zatimco adicionality vystup(l se zabyva méritelnymi vystupy vzniklymi
v dlsledku podporeného projektu. Oproti témto konceptlim behavioralni adicionalita vysvétluje a
hodnoti zmény v chovani firem, které byly vyvolany podporou z verejnych zdrojl. Tyto zmény mohou
nastat napf. v oblasti ziskavani znalosti, lidskych zdroju, kapitalovych investic, trini pozice, vyroby a
poskytovani sluzeb, firemni strategie, zplsobu fizeni ¢i zodpovédnosti vidi trvale udrzitelnému
rozvoji. Koncept behavioralni adicionality klade dlraz na dlouhodoby charakter zmén v chovani
podporenych firem. Nesleduje plnéni cilG programu zastiténé kvantitativnimu ukazateli, ale skute¢né
zmény v chovani firem a firemnich procesich. Na podporené subjekty nenahlizi jako na ,black box“,
misto toho sleduje procesy, kterymi se ve firmach ze vstup( stavaji vystupy. Témto zménam muze
byt [épe pripsan skutecny vliv podpory nez v pfipadé firemnich vystupd napr. v podobé jejich
ekonomickych vysledk, které mohou byt ovlivnény fadou externich vlivd. Prispévek ukaze vyuziti
konceptu pti hodnoceni programu TIP, kterym MPO podporovalo podnikovy vyzkum a vyvoj, a to
véetné vysledk( hodnoceni behavioralni adicionality. Dale navrhne mozné vyuZiti konceptu pro
hodnoceni jednotlivych relevantnich program( v rdmci OP PIK véetné vhodnych metod a datovych
zdroju.

1. Uvod

Hodnoceni skute¢nych pfinosl programd, tedy efekt(, které by bez podpory program(i nenastaly,
patii mezi zasadni otdzky evaluace zvlasté programi na podporu soukromého podnikani. Tento efekt
je nazyvan adicionalitou. V soucasné dobé literatura i evaluacéni praxe rozlisuje tfi druhy adicionality:
(i) adicionalitu vstupd, (ii.) adicionalitu vystup( a (iii.) behavioralni adicionalitu (Buisseret a kol.,
1995). Adicionalitou vstupu se rozumi dodatecné investice ze strany podporenych subjekt(, ke
kterym by bez podpory programu nedoslo. Adicionalita vystupt zjistuje méfitelné vystupy Cinnosti
podporenych subjektd vzniklé jako pfimy dlsledek obdrZzené podpory. Behavioralni adicionalita
sleduje zmény v chovani firem a zmény firemnich procesu v disledku ziskané podpory.

Obecné je otazka hodnoceni adicionality v pfipadé programfi realizovanych v CR spi$e okrajovou,
nedostatecné akcentovanou a metodologicky nerozvijenou. Vénuiji se ji napt. prace Potluka a kol.
(2013) a Dvoulety (2017), ktefti sledovali vliv icelové podpory na ekonomické vysledky podporenych
podnik® v CR. V oblasti program(l na podporu firemniho vyzkumu, vyvoje a inovaci (VaVal) se
hodnocenim adicionality zabyval napf. Ratinger (2015), ktery hodnotil dopady investovani do
vyzkumu na produktivitu zemédélstvi v Ceské republice s vyuzitim kointegracni analyzy, pficemz se
soustredil na zjisténi vztahu mezi celkovou produktivitou prace, znalostni zasobou a prenosem
znalosti ze zahranici. DalSim prikladem je prace Srholce a Palguty (2016), ktefi vyuzZili metodu regresni
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diskontinuity pro hodnoceni adicionality vstupd, a dale prace Sidorkina a Srholce (2017), ktefi
zjistovali, zda programy stimulovaly vytvofeni dodate¢nych vysledk( VaV v podobé Zadosti o udéleni
ochrany dusevniho vlastnictvi prostfednictvim patentl a uzitnych vzor(. V oblasti behavioralni
adicionality Ize zminit praci Kosti¢e (2018), ktery sledoval Ucastnickou navaznost mezi programy
IMPULS, TANDEM, TIP, ALFA a Centra kompetence, pficemz hodnotil vyvoj vydajl na VaV z rlznych
zdrojli a zaméstnanosti ve VaV v letech nasledujicich po pridéleni verejné podpory. Dalsim prikladem
je evaluace programu TIP (Kuéera, Cadil a kol., 2018), ktera je ukazana i v tomto pfispévku.

ProtoZe konceptu behavioralni adicionality pfi evaluacich programi v CR dosud neni vénovéna
patficna pozornost, je cilem tohoto prispévku pfedstavit jej odborné verejnosti a ukazat ptinosy a
slabiny jeho vyuZiti.

2. Vymezeni konceptu behaviordlni adicionality

Koncept behavioralni adicionality vyvstal v pribéhu 90. let jako reakce na evaluace podnikového
sektoru, kdy na sledované podniky bylo pohlizeno jako na celek —,,black box”“, kdy byly sledovany
vstupy (penize) a vystupy (zlepseni ekonomickych vysledkd firem), aniz by pozornost byla vénovéana
firemnim procestm, pfi nichZ ze vstup( vznikaji vystupy. Soucasné doslo ke zménam chapani
inovacniho procesu, kdy linearni model inovaci byl v teoretické literature nahrazen interaktivnim
modelem, a posunu vyzkumnych a inovacnich politik od zaméreni na feseni trznich selhani k reseni
systémovych selhani (Georghiou a Clarysse, 2006).

Autofi konceptu (Buisseret a kol., 1995, s. 590) jej definovali jako zmény ve zplsobu realizace
firemnich VaV aktivit, které mohly byt zplUsobeny politikou, resp. programem VaV. Soustredi se tedy
pouze na zmény v oblasti VaV, coz ovsem nepostihuje komplexitu inovacniho procesu a skutec¢nost,
e inovaéni proces miize byt zaloZen na jinych aktivitach, ne? na VaV. Sirsi definici pfinasi Georghiou
(2007), ktery behavioralni adicionalitu chape Siteji jako stalé (dlouhodobé) zmény ve vSech oblastech
chovani firem, pricemz dliraz klade na trvalost zmén a schopnost integrovat tyto zmény do obecnych
schopnosti firem. Zavadi pojem kognitivni kapacita, ktera zahrnuje vliv politik na ziskavani znalosti,
lidské zdroje, kapitalové investice, trzni pozici, vyrobu a sluzby poskytované podniky a korporatni
zodpovédnost a udrzitelnost (ve smyslu trvale udrzitelného rozvoje).

Praveé trvalost zmén je jednim z hlavnich bodi, v némz se lisi definice behavioralni adicionality i
vyuziti tohoto konceptu pfi evaluaci. Gok (2010, s. 59-61) na zakladé analyzy evaluacnich zprav a
teoreticko-metodologickych studii rozdélil stavajici chapani behavioralni adicionality do ¢tyr
kategorii:

e Behavioralni adicionalita jako nastavba adicionality vstup( zejména z hlediska
charakterizovani zmén velikosti a rozsahu reSenych aktivit ¢i rychlejSiho dosazeni
planovanych vysledk(. Charakter zmén je jednorazovy, bez delsiho trvani.

e Behaviordlni adicionalita jako jednorazové zmény v chovani podporenych aktéra. Vedle zmén
popsanych v kategorii A) takto chapana behavioraini adicionalita pfedstavuje celkové zmény
v realizaci vyzkumnych projekt(. Identifikované zmény v chovani aktér(i maji ovsem spise
kratkodobé az stfednédobé trvani.

e Behavioralni adicionalita jako zmény v chovani podporenych aktérd, které maji dlouhodoby
aZ trvaly charakter.
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e Behaviordlni adicionalita jako trvalé a komplexni zmény v chovani a fizeni podporené firmy,

které se na rozdil od tfi kategorii vySe netykaji pouze oblasti vyzkumu, vyvoje a inovaci.

Behavioralni adicionalita se od adicionality vstupl a vystupl nelisi jen predmétem studia i jiz

zminénym inovacnim modelem, ale také radou charakteristik, které shrnuje ndsledujici tabulka.

Tab. 1 - Porovndni behaviordlni adicionality s ostatnimi dvéma druhy adicionality

Tradi¢ni adicionalita

Behavioralni adicionalita

Linearni inovaéni model: adicionalita vstupt jako zastupny
ukazatel celkovych inovacnich vystupl

Nelinedrni inovacni model: interaktivita je kli¢ k inovacni
vykonnosti

Chovani prijemct jako , black box“

Chovani pfijemcu je zasadni otazkou

Alokacni chovani jako dostatecny teoreticky zaklad

Odlisné druhy chovani (trzni, hierarchie, sité) v inovacnim
systému potrebu;ji Sirsi konceptualni pfistup

Trzni selhani jako dlvod

Systémové selhani jako ddvod

Optimalni alokace jako reference pro hodnoceni

Skutecny svét jako reference pro hodnoceni

Ddraz na evaluaci dopadd na firmu

Posun k evaluaci spill over efektd do systému

Evaluace jednotlivych nastroju

Evaluace komplementarnich nastrojl (pakovy efekt)

Hodnoceni dopad( jako hlavni vyzva (pfinos programu
k vyfeseni problému), problém kontrafaktualni analyzy

(nalezeni identické kontrolni skupiny)

Hlavni vyzvou je policy learning (zlepSeni tvorby politik),
problém komparativni analyzy (podobné situace, nikdy
stejné)

Ustfedni je transfer finanénich prostredki:redistribu¢ni
funkce verejné spravy

Ustredni je interakce: role vlady jako katalyzatoru

Adicionalita versus vytésnovani = negativni vyznam

Adicionalita jako pfidana hodnota = pozitivni vyznam

Zdroj: (vlastni zpracovani dle Larosse 2004)

Behavioralni adicionalita byva oznacovana jako multidimenzionalni koncept, uvnitf kterého Ize
definovat fadu rliznych typd, resp. dimenzi adicionality (Falk 2009; Georghiou and Clarysse, 2006). V

tabulce 2 jsou uvedeny jednotlivé typy adicionality.
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Tab. 2 - Typy behaviordlIni adicionality

Nazev

Definice

Kratkodobé behaviordini dopady — béhem realizace projektu

projektova adicionalita — tplna

planovany vyzkumny je projekt uskutecnén pouze v pfipadé ziskani verejné
podpory (v opacném pripadé je zrusen)

projektova adicionalita — ¢astec¢na

zmény v projektu (z hlediska velikosti, rozsahu, zaméreni ¢i nacasovani)
v pfipadé nepridéleni vefejné podpory

scale adicionalita (velikostni adicionalita)

vliv verejné podpory na (financni) velikost fesSeného projektu

scope adicionalita (rozsahova | vliv verejné podpory na rozsah reSeného projektu (SirSi zaméreni napf.

adicionalita) z hlediska vyzkumnych cilG, c¢asového ramce, aplikovatelnych vysledkd,
pokrytych trh(, ¢i kooperacnich partnerd)

challenge adicionalita (adicionalita | vliv vefejné podpory na vétsi technickou a komeréni rizikovost projektt

rizikovosti) souvisejici s vétsi Sifi fesenych vyzkumnych oblasti zasahujicich mimo oblast

hlavni expertizy podporené firmy

akceleraéni adicionalita

vliv verejné podpory na urychleni zahajeni projektu, ukonceni projektu, vzniku
vysledkd projektu ¢i zkraceni doby feseni projektu

Dlouhodobé behaviordlni dopady — po ukonceni projektu

network adicionalita (kooperativni

adicionalita)

Vliv vefejné podpory na kooperativni chovéani podporenych subjektd, resp.
vytvareni siti spoluprace. Tento typ adicionality Ize dale délit podle toho, zda
vefejnd podpora i) vede kvétsi diverzifikaci vzniklych partnerstvi i ii)
umoznuje vznik partnerstvi ve VaV pretrvavajicich i po skonéeni podpory

adicionalita , kognitivni kapacity” *

vliv vefejné podpory na zvyseni kompetenci a expertizy uvnitf firmy (zejména
rozsifeni védeckych a technickych znalosti), resp. na zvySeni ,znalostni
absorpéni kapacity”

management adicionalita

vliv vefejné podpory na zlepseni Fidicich (pfip. kontrolnich ¢i monitorovacich)
procesu ve firmé (napf. prostfednictvim povinnosti firem vyhovét poZzadavkim
programu vefejné podpory na planovani a monitoring), resp. vliv na

institucionalizaci VaV a inovacnich aktivit

follow-up adicionalita (adicionalita

navaznosti)

vliv vefejné podpory na iniciaci dalSich projektl, zpravidla financovanych
z jinych zdrojd (napt. z vlastnich zdrojd firmy ¢i z mezindrodnich zdrojd, pokud
byl plivodni projekt financovan ze zdrojl narodnich)

*V &asti odborné literatury je timto terminem oznacovan samotny souhrn viech uvedenych typd adicionalit tvoficich

dohromady multidimenzionalni koncept behavioralni adicionality.

Zdroj: upraveno podle Falk (2009) a Georghiou a Clarysse (2006)

V souladu Siroce vymezenym konceptem behavioralni adicionality je mozné stanovit oblasti moznych

dopadl, které Ize v ramci tohoto konceptu sledovat. Georghiou (2007) ve vazbé na strategickou

Uroven smérovani firmy identifikoval nékolik moznych oblasti dopad:

e Ziskavani znalosti - zahrnuje zpUsob organizace VaV ve firmé;

e Lidské zdroje;
e Kapitdlové investice;

e TrZni pozice, pozice v hodnotovém retézci;

e Vyroba ¢i poskytovani sluzeb;

e Korporatni zodpovédnost a udrzitelny rozvoj.
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Z uvedenych oblasti dopad( je zfejmy Uzky vztah behavioralni adicionality k adicionalité vystupu.
Analyza behavioralni adicionality poskytuje informace o strategickych zméndch uvnitf firem a
zménach firemnich procesu, coZz umoznuje lepsi pochopeni adicionality vystup( (Davenport a
kol.,1998; Georghiou a kol.,2004). Zatimco tedy pfi hodnoceni adicionality vystupl jsou sledovany
napf. ekonomické charakteristiky podnikd, aniz by bylo vysvétleno, jaké faktory vedly k jejich zméné,
pfi hodnoceni behavioralni adicionality jsou zjistovany praveé tyto faktory zplsobujici zménu
ekonomickych charakteristik a jejich trvalost. Vztah behaviordlni adicionality k adicionalité vstupl a
vystupu shrnuje tabulka 3.

Tab. 3 - Dopady sledované v ramci hodnoceni behaviordIni adicionality v porovndni s dopady
sledovanymi pri hodnoceni adicionality vstupt a vystupi

Adicionalita vystupt e Nové vyrobky na trhu

e Nové patenty

e Trzni podil

e Ziskovost

Uroveri projektd Uroveri firem
Strategie e  Externi finan¢ni e Zlepseni vyrobnich procest
zdroje (pujcky, e  Zmény strategie ochrany dusevniho
rizikovy kapital) vlastnictvi
g e  StrategiCti partnefi e Image firmy
g e Budouci inovacni potencial
g e  Lokalizace VaV kapacit
; e Vstup do nové technologické domény
“_g Provoz e  Kvalita vyrobkd e Neptrimé prinosy pro dalsi ¢asti podniku
] e  Zkraceni doby e Zlepseni poskytovanych sluzeb a vyrobki

g vyvoje e  Formalizované inovacni procesy

e Spoluprace e  Zlepseni schopnosti inovacniho

e rizikovéjsi projekty managementu

e  ProdlouZeni spoluprace
e Zlep3eni lidskych zdrojl a vybaveni

Adicionalita vstup( e Narlst vydaji na VaV

Zdroj: Georghiou a kol. (2004), s. 30

3. Vyuziti konceptu pfi hodnoceni programu TIP
Hodnoceni behavioralni adicionality je v sou¢asnosti limitovano nékolika zasadnimi faktory:

e koncept behaviordlni adicionality neni dosud jednoznaéné vymezen a zastitén odpovidajicimi
teoriemi véetné ekonomickych teorii;

e metodologické problémy souvisejici s nejednoznaénym uchopenim behaviordlni adicionality,
nespravného vyuzivani véetné pretrvavajiciho chapani podnikd, resp. jejich procest ve
smyslu ,black box“;

e Vymezeni vhodné jednotky pro analyzu, kterd by odpovidala celostni povaze inovacniho
procesu.
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Tyto faktory musel byt zohlednény pfi ndvrhu rdmce pro hodnoceni behavioralni adicionality
v programu TIP. Nedostatecné teoretické a metodologické zastiténi konceptu vsak evaluatorim
poskytuje dostatek svobody a moZnost uplatnéni tvirciho pristupu pti ndvrhu evaluacniho ramce.

Hodnoceni jednotlivych oblasti behavioralni adicionality v pfipadé zavére¢ného hodnoceni programu
TIP bylo determinovdno evaluacnimi otdazkami, resp. okruhy hodnoceni, které definoval poskytovatel
ucelové podpory. Z behaviordlni adicionality byl kvalitativné sledovan vliv udélené podpory na rozvoj
spoluprdce, realizaci aktivit VaVal a strategii podniku. Schematicky je pouZity ramec znazornén na
obr. 1. Hodnocené efekty lze z hlediska doby, po které nastanou, i z hlediska jejich trvalosti rozdélit
na kratkodobé a dlouhodobé.

Kratkodobé efekty zacinaji s realizaci podporenych projektd, pficemz jejich trvalost mize, ale nemusi
prekracovat dobu realizace projektd. Jejich trvalost je totiz ¢asto zajistovana verejnymi prostredky
ziskanymi z jinych projekt(. Pfikladem maze byt pokracovani zapocaté spoluprace podnikd

s vyzkumnymi organizacemi. Jak ukazuje obr. 1, mezi kratkodobé efekty patti efekty z oblasti
spoluprace a realizace VaVal. Efekty v oblasti spoluprace zahrnuji vytvoreni nové spoluprace, tedy
spoluprace se subjektem, se kterym dosud podporeny podnik nespolupracoval. Déle se jedna o
zménu charakteru spoluprace, tedy zda doslo ke kvalitativnim zménam ve spolupraci ve smyslu
posunu od konzultaci ¢i expertiz az ke spolecnému VaV, pfi némz byly sdileny vysledky a kapacity
VaV. Mezi efekty v oblasti realizace VaVal patfi zmény tematického zaméreni diky ziskanému
projektu. Dalsim efektem byl vliv na rozsah feSenych aktivit VaVal a délku jejich realizace (zkraceni
doby realizace vyzkumného projektu).

Kratkodobé efekty prispivaji k dlouhodobym efektlim (resp. pozitivni kratkodobé efekty resultuji

v dlouhodobé efekty), z nichz za hlavni efekt uvedeni autofi povaZuji strategii podniku. V oblasti
strategie byl zjistovan vliv projektd na organizaci a strategii VaVal, resp. pozici téchto aktivit v rdmci
firemnich aktivit a jejich vyznam pro rozvoj podnikl a rozvoj inovacni aktivity.

Zminéné hodnoceni programu TIP bylo zaloZzeno zejména na dotaznikovém 3Setfeni mezi
podporenymi podniky, k némuz bylo doplrikové provedeno dotaznikové Setfeni mezi vyzkumnymi
organizacemi zapojenymi do fesSeni kooperativnich projektl, aby byly zjiStény také nazory druhé
kooperujici strany k problematice rozvoje spoluprace a bylo tak moZné upresnit zjisténi za podnikovy
sektor. DalSim zdrojem informaci byly strukturované rozhovory s fesiteli vybranych projekt(, pficemz
byly v pfipadé kooperativnich projektl uskuteénény rozhovory s fesiteli z obou sfér. Projekty byly
vybrany tak, aby rozhovory pokryvaly rGzné typy podnik( — zacinajici podnik, maly podnik, stfedni
podnik, velky podnik v domdacim vlastnictvi a velky podnik v zahrani¢nim vlastnictvi. Podobné
dotaznikové Settfeni bylo vyhodnoceno v zavislosti dle velikostnich kategorii a typu vlastnictvi.

Provedené hodnoceni na zakladé uvedeného ramce prokazalo znacnou vyuzitelnost konceptu
behavioralni adicionality pro hodnoceni program( VaVal v CR. Poskytlo cenné informace, které
umoznily chapat vysledky hodnoceni adicionality vystup( v jiném svétle. Hodnoceni adicionality
vystupl totiZ ukazalo, Zze ekonomické efekty projektl se vzhledem ke kratké dobé od jejich ukonceni
jesté nestadily rozvinout, ¢i budou velmi omezené, nebo se nerozvinou vibec z dlivodu zmény trzni
situace. Avsak efekty behavioralni adicionality a zejména ty kratkodobé nastaly ve velmi kratké dobé
a jsou zfejméjsi nez ekonomické efekty hodnocené v ramci adicionality vystupu, jejichZ vyvoj byl
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navic ovlivnén ekonomickou krizi, ktera probihala takrka po celou dobu realizace projektud. U fady
projektd doslo rovnéz i k dosaZzeni dlouhodobych efektll behavioralni adicionality.

Avsak hodnoceni téZ prokazalo urcita omezeni pro vyuziti konceptu behavioralni adicionality.
Zasadnim omezenim (které je ovsem spolecné i pro hodnoceni adicionality vstupll a vystupu) je, Ze je
témér nemozné porovnat vyvoj v podporfenych podnicich s vyvojem v podobnych podnicich, které
nebyly podporeny. Vytvoreni kontrolni skupiny pro toto hodnoceni nardzi na skutecnost, Ze pocet
podnik(, které ziskavaji ucelové dotace na VaVal je témér shodny s poctem podnik(, které provadéji
VaVal (které zahrnuje CSU do kazdoroéniho $etteni). Lze Fici, Ze v CR existuje malo podnik(, které
provadeéji VaVal, ale neziskaly a neziskdvaji Ucelové dotace na tuto aktivitu. Dal$im faktorem, ktery
neumoznil provést kontrafaktualni analyzu, byl nedostatek ¢asu vymezeného pro evaluaci programu.
V takovém pfripadé bylo mozné jen provést porovnani s obdobim pred udélenim dotace. Avsak i

v tomto obdobi je velmi pravdépodobné, ze podnik ziskal néjakou dotaci a tedy, Ze projekt, ktery byl
podporen hodnocenym programem, navazal na pfedchozi projekty podporené jinymi programy. Toto
omezeni bylo do jisté miry pfekonano tim, Ze v rozhovorech a dotaznikovych Setfenich byly zjistovany
kvalitativni zmény v porovnani s drivéjSimi projekty.

Obr. 1 — Rdmec pro hodnoceni behaviordlni adicionality v programu TIP
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Zdroj: Kuéera, Cadil a kol., (2018)
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4. Moiné vyuziti konceptu pfi hodnoceni OP PIK

Koncept behavioraini adicionality byva vyuzivan zejména pro hodnoceni programi VaVal. Nabizi se
tedy i jeho vyuZiti pro hodnoceni dil¢ich programd OP PIK, které jsou zaméreny na oblast inovaci.
Jedna se o tyto programy: Inovace, Potencial, Aplikace, Partnerstvi znalostniho transferu a
Spoluprace. Kazdy z téchto programu cili na jinou soucast inovacniho procesu. Zatimco program
Inovace cili na celkové posileni inovacni vykonnosti a zvySeni konkurenceschopnosti firem, program
Potencial se zaméruje na zvySovani kapacit spolecnosti pro realizaci VaVal, program Aplikace cili na
ziskavani novych znalosti potfebnych pro vyvoj novych produktd, program Partnerstvi znalostniho
sektoru se zamétuje na posileni mobility a rozvoj transferu znalosti mezi podnikovou a akademickou
sférou a program Spoluprace se vénuje rozvoji inovacnich siti (klastrd, technologickych platforem).
Pro tyto dil¢i programy jako celek Ize navrhnout interaktivni rdmec pro hodnoceni behaviordlni
adicionality. Schematicky je zndzornén na obrazku 2. Jednotlivé programy se zaméruji pfedevsim na
vstupy inovacnich aktivit (tj. horni ¢ast schématu) — na spolupraci s jinymi firmami a vyzkumnymi
organizacemi, vyzkum a vyvoj (jako hlavni zdroj poznatk( pro vytvareni a zavadéni inovaci) a lidské
zdroje. Tyto zdroje se vzdjemné ovliviiuji, vzajemné spolupracuji a vytvareni kodifikovani i
nekodifikované znalosti, které firma nasledné vyuziva k technickym (produktovym, procesnim) a
netechnickym (marketingovym a organiza¢nim) inovacim. Jak vstupy inovacnich aktivit, tak také
vystupy ovliviiuji strategické chovani podnik, které se odrazi ve zménach firemnich strategii, postoji
managementu i jednotlivych pracovnik( vici inovacim (vytvoreni proinovacni atmosféry) a vyssi
flexibilité firemnich procesll. Ve schématu strategie podniku neni ohranicena jako samostatna
aktivita, protoze zahrnuje vSechny ¢innosti podniku, bezprostfedné se dotyka vstupt a vystupl
inovacni ¢innosti a urcuje jejich pozici ve firmé.

V ramci jednotlivych vstup(l a vystupt inovacnich aktivit se Ize zabyvat vyvojem jednotlivych procesu,
zda vedou k vyssi inovativnosti, inovaéni vykonnosti a konkurenceschopnosti podnik(, zda dochazi
k jejich kvalitativnim zménam.

Ze schématu je zifejmé, Ze hodnoceni bude vyzadovat znacné mnozstvi kvalitativnich dat o
podporenych podnicich. Hodnoceni by proto mélo byt zaloZzeno na dotaznikovém Setfeni,
rozhovorech se zastupci vybranych (typickych) firem a ptipadovych studiich.



Konference Ceské evaluaéni spole¢nosti 2018 - Rozvoj v evaluacich, evaluace v rozvoji, 12. ¢ervna 2018
Panel Ill — Vladislav Cadil — Technologické centrum AV CR

Obr. 2 — Rdmec pro hodnoceni behaviordini adicionality program( OP PIK
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Zaméreni konceptu behaviordlni adicionality na firemni procesy a strategie umoznuje |épe pochopit
fungovani verejnych intervenci na mikrourovni (Urovni firem), pochopit, jaké procesy a aktivity firem
mohou byt intervenci ovlivnény, a jak se vyviji strategické chovani firmy, zda pfijima strategii
zaloZenou na znalostné zaloZené konkurenceschopnosti a snazi se zvySovat svoji pozici v hodnotovém
fetézci, nebo je jeji konkurenceschopnost zaloZena na nizsich nakladech. Umoziiuje tak |épe pochopit
fungovani intervencni logiky a jeji Uspéch a kauzalitu procest vyvolanych obdrzenou podporou.
Nespornou vyhodou konceptu také je, Ze efekty (dopady) nastavaji v relativné kratké dobé, mohou
byt tedy hodnoceny jiz v prabéhu podporenych projektl ¢i kratce po jejich ukonceni. Protoze
behavioralni adicionalita, resp. kognitivni kapacita podnikd je kumulativniho charakteru a je Uzce
spojena s jejich inovacnim (znalostnim) potencialem (tj. s rozvojem kognitivni kapacity se zvysuje
inovacni potencidl), mlze byt v dlsledku pro dalsi rozvoj podnikl vyznamnéjsi nez vlastni vytvorené
vystupy, jejichz ekonomicky ptinos (hodnoceny v ramci adicionality vystup(l) mlze byt limitovan
zménou trznich podminek nebo sestupnou fazi ekonomického cyklu.

V CR je vyuziti hodnoceni behavioralni adicionality pfi evaluacich program( omezovano z diivodu
nedostatecné poptavky ze strany implementacnich subjektl (ministerstev). Tyto subjekty potrebuji
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pro opodstatnéni svych programi jednoduchou politickou argumentaci ve smyslu: kolik korun na

vystupu (tj. zvySeni trzeb podporenych podnikl) generuje jedna koruna na vstupu (objem verejnych

zdroju programu), pficemz se nezajimaiji o zpUsob, jakym je dosazeno vystupt a vysledkd programu.

Ulohou evaluétora tedy neni jen vyhodnotit program podle zadani implementaéniho subjektu, ale

soucasné jej presvédcit o potifebé ziskani informaci o chovani podporenych podnikl a povaze jejich
aktivit.
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